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Gute Noten fur AUTO plus-Werkstéatten bei

unabhangigem Qualitatscheck

Die unabhéngige Deutsche Gesellschaft fir Verbraucher-
studien hat zwo6lf Autowerkstatt-Ketten einem Qualitatstest
unterzogen. Dabei wurden die Auto-Meisterwerkstatten der
AUTO plus AG mit dem Testurteil ,gut” (1,8) bewertet. Top-
Rankings erzielten die bundesweiten Werkstatten des
Unternehmens aus Wolfsburg besonders in den Bereichen
.Beratung und Diagnose* und ,Erscheinungsbild*.

Mit 88 Prozent erzielte AUTO plus den drittbesten Wert bei der Gesamt-
Zielerreichung. Hinzu kommen die sehr gute Bewertung (1,2) fUr das
Erscheinungsbild und eine 1,7 fur Beratung und Diagnose. ,\Wir agieren als
Mehrmarkenbetrieb ohne Druck der Automobilindustrie. Dadurch bieten wir
unsere Dienstleistungen, Reparaturen und Ersatzteile deutlich preiswerter
als Vertragswerkstatten an — dabei bleibt die Herstellergarantie voll erhalten.
Die guten Test-Ergebnisse zeigen unseren Kunden, dass dies nicht auf
Kosten der Qualitat geht”, freut sich Cord Hecker, Vorstand bei der AUTO
plus AG.

Bewertet wurden Erscheinungsbild, Serviceorientierung sowie die
vollstdndige und kompetente Beratung. Die Leistungen in den Bereichen

Service und Beratung wurden durch speziell qualifizierte, verdeckte Tester
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ermittelt. Sie lieRen ihr Fahrzeug zu den vorgegebenen Szenarien
Wintercheck" und ,Kontrolle der Bremsen* untersuchen. Im Anschluss

fullten die Tester einen Fragebogen mit 23 Fragen aus.

Die unabhangige Deutsche Gesellschaft fur Verbraucherstudien (DtGV)
verfolgt das Ziel, Verbrauchern bei ihren Entscheidungen mit objektiven
Analysen zur Seite zu stehen. Die aktuellen Ergebnisse stammen aus einer
unabhangigen Untersuchung von November 2014 bis Januar 2015 in

Zusammenarbeit mit dem Fernsehsender N24.

Uber die AUTO plus AG

AUTO plus Dbetreibt bundesweit Autofahrer-Fachmarkte mit Kfz-
Meisterwerkstatten. Sie bieten fur alle Pkw Marken-Zubehor, Originalteile
sowie Einbau- und Wartungsarbeiten an. Im Vergleich zu
Vertragswerkstétten bietet AUTO plus als unabhangiger Dienstleister diese
Services zu glnstigeren Preisen an. Dabei arbeiten die Kfz-
Meisterwerkstatten nach Vorgaben der Fahrzeughersteller — die
Herstellergarantie bleibt voll erhalten. Diese Leistungen erhalten Kunden
beispielsweise an den Standorten Berlin, Bielefeld, Braunschweig,
Hannover, Heiligenroth, Helmstedt, Magdeburg, Recklinghausen, Wolfsburg

und an vielen weiteren Orten deutschlandweit.

Weitere Informationen unter: www.autoplus.de
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